
Reforma Tributária:
E agora? 
O que muda na rotina



O fato não é se gostamos ou até se somos a favor 
da Reforma Tributária...

... mas sim que ela é uma realidade.
Ou seja, vai chover! E cabe a nós a decisão de nos 
preparar ou simplesmente esperar que a água 
venha.

Vocês são a favor?



E quem se prepara...



Você já parou para pensar 
que...



Quem sou...

Vanessa









Maior ameaça para 
contadores despachantes





Linha do tempo da Reforma

1 2 3 4



O fisco está se preparando, mas...

e os contadores?
2033 100%

ano da implementação 
completa

processos impactados

menos de 8 anos para 
transformaçao total

nenhuma rotina ficará como 
está

A Receita Federal já iniciou a estruturação dos novos sistemas. As empresas que 
anteciparem a preparação terão vantagem competitiva significativa.
A pergunta não é SE adaptar, mas QUANDO começar.



A tripla realidade da Reforma

Oportunidad
e

Reposicionamento estratégico

Novos produtos e serviços

Aumento de ticket médio

Risc
o

Perda de clientes despreparados

Obsolescência profissional

Autuações por desconhecimento

Necessidad
e

Capacitação não é custo, é 
INVESTIMENTO

Adaptação não é opcional, é 
OBRIGATÓRIA

Transformação não é futura, é 
AGORA





Emite NF              Apuração               Declaração              Processamento              Fiscalização 

Emite NF              Processamento               Apuração              Validação 

Fiscal
Contador

Contador



Contábil



Contábil
Não fazer contabilidade:

Inciso I: Operações sem nota fiscal ou com documento inidôneo
Inciso II: Saldo credor na conta caixa (conhecido como “caixa estourado”)
Inciso III: Manutenção de obrigações já pagas ou não comprovadas no passivo (passivo fictício)
Inciso IV: Falta de escrituração de pagamentos feitos pela empresa
Inciso V: Ativo oculto, ou seja, bens não registrados na contabilidade
Inciso VI: Falta de registro contábil de documentos de operações

Contabilidade incompleta:

Inciso XII: Recebimentos (informados por bancos, cartões, etc.) maiores que as receitas declaradas



EC 132

Art. 18. O Poder Executivo deverá encaminhar ao Congresso Nacional:

I - em até 90 (noventa) dias após a promulgação desta Emenda Constitucional, projeto de lei que 
reforme a tributação da renda, acompanhado das correspondentes estimativas e estudos de 
impactos orçamentários e financeiros;

II - em até 180 (cento e oitenta) dias após a promulgação desta Emenda Constitucional, os projetos 
de lei referidos nesta Emenda Constitucional;

III - em até 90 (noventa) dias após a promulgação desta Emenda Constitucional, projeto de lei que 
reforme a tributação da folha de salários.

Depto. Pessoal



I Controle de NFs de entrada, controle de créditos e renegociação com fornecedores

III Impacto severo de capital de giro

IV Revisão de contratos, mudança nos procedimentos do contas a pagar e controle de "retenções"

Financeiro



Fiscal

Societário

Consultori
a

Contábil

BPO Financeiro Depto. 
Pessoal

O seu
escritório

vai mudar!



Dores dos escritórios na Reforma
Estratégi
a

Marketin
g

Venda
s

Capacitaçã
o

Consultori
a

Montar um plano de ações

Saber qual o produto vender

Realizar uma análise
estratégica da carteira

Definir preço para as 
diversas
possibilidades que a reforma
traz

Definir posicionamento
estratégico

Acompanhar a evolução
de um projeto interno

Falta de conhecimento
sobre consultoria

Risco de perda de clientes

Falta de time

Falta de recursos

Falta de posicionamento
claro

Falta de criatividade para
construir conteúdo

Falta de estrutura de CRM

Falta de conhecimento 
das
dores que a reforma
tributária atrás para as
empresas

Falta do time

Falta de processos
estabelecidos

Não conhece o pitch
de vendas correto

Falta de script e 
estratégia
de abordagem

Dificuldade com
cadência comercial

Não saber gerar o valor
real sobre os serviços
prestados

Medo de falar sobre preço

Falta de 
conhecimento

Falta de tempo

Time muito envolvido
com a operação

Falta de estrutura de
treinamento

Distância entre o
estratégico
e o operacional

Falta de time dedicado

Não conhece processos 
e
procedimentos de
consultoria

Falta de capacitação
técnica



Maior desafio é 
capacitar pessoas



BUROCRACIA

CLIENTE



2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

Treinamento de equipe

Novos cálculos

Novas obrigações

Dúvidas e atendimentos

Split Payment

Apuração 

Assistida

OPERAÇÃO



2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

Transformação da 

empresa contábil

Compliance Consultoria

PRODUTOS E DEMANDAS DO ESCRITÓRIO



2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

Preço de 

Produtos

Vendas

Reposicio 

nar
Transição de 

Produtos

Entregar 

produtos 
Treinar 
equipe

novos

DINÂMICA DE PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO



2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

Transformação da 

empresa contábil

Consultoria

Vendas

Preço de Dúvidas e atendimentos
Produtos

Compliance

Treinamento de equipe

Treinar

equipeReposic 
ionar

Entregar
produtos

novos
Transição de 

Produtos Split Payment

Novos cálculos

Novas obrigações

Apuração 

Assistida

PRODUTOS E DEMANDAS DO ESCRITÓRIO



Valorização

financeira e 

valorização

profissional



REFORMA
TRIBUTÁRIA

Estratégia

Posicionamento
Consultoria

Capacitação Vendas



1. Estratégia

• Análise de indicadores

• Definição de produtos

• Análise da carteira

• Planejamento estratégico



Cronograma de Ações



2. Posicionamento

• Jornada da consciência

⚬ Dentro da base

⚬ Fora da base

• Definição de nicho



Comunicação
dentro da base
I. E-mail marketing

II. Lista de transmissão no Whatsapp

III. Lista de aproximação/análise de oportunidades



Comunicação
fora da base
I. Redes sociais

II. Palestras com associações e sindicatos

III. Eventos



Redes sociais e 
cronograma de postagens



3. Vendas

• Abordagem e preparação para reunião

• Estratégia de preço

• Gestão de contratos





Pilares Pré Reforma Pós Reforma Significado

Nova formação de 
preços

Tributos por 
dentro Tributos por fora Revisão de precificação

Alíquotas Variadas Alíquota geral = 28%
Contabilidade = 19,6% Renegociação com clientes

Formato da apuração Cumulativo Débitos (-) créditos Renegociaçao com todos os 
fornecedores, inclusive PJs

Geração de créditos Insumos e 
Revenda

Crédito amplo e 
financeiro Sofisticação da gestão

Forma de pagamento D + 30 Spli Payment Impacto no capital de giro



Base de preço
dos novos
serviços



4. Capacitação

• Treinamento técnico

⚬ de vendas

⚬ de lideranças

⚬ de consultoria

• Acompanhamento da evolução



5. Consultoria

• Método de controle

• Desenvolvimento de time



O verdadeiro desafio: o fator humano
A REFORMA NÃO É UM DESAFIO TÉCNICO. É UM DESAFIO HUMANO.

BARREIRAS HUMANAS:
❌ Resistência à mudança
❌ Medo de vender mais caro
❌ Síndrome do impostor
❌ Zona de conforto operacional
❌ Falta de autoconfiança

SOLUÇÕES HUMANAS:
✅ Capacitação técnica e comportamental
✅ Treinamento de vendas e posicionamento
✅ Desenvolvimento de lideranças
✅ Cultura de consultoria, não de despachante
✅ Empoderamento do time

LEMBRE-SE: "Seu maior ativo não é o sistema. É a equipe preparada para usar o sistema."



O que muda na prática?
• Muda a forma de pensar do escritório
• Muda a forma de operar do escritório

• Necessidade de capacitação da equipe

• Plano de transição escalonado
• Planejamento estratégico
• Análise do regime tributário do escritório

• Mudança dos serviços contábeis (escopo)
• Mudança de posicionamento



E com isso...

Reajuste dos
honorários
contábeis



Mas antes, um checklist
Segunda-feira, 9h da manhã. O que fazer?

1. AVALIAR EQUIPE → Quem está pronto? Quem precisa de treinamento urgente?
2. MAPEAR CLIENTES → Quem será mais impactado? Quem precisa de consultoria?
3. INVESTIR EM CONHECIMENTO → Inscrever equipe em cursos especializados
4. REVISAR CONTRATOS → Atualizar escopo de serviços e cláusulas
5. PLANEJAR INVESTIMENTOS → Software, treinamento, marketing (orçamento 
mínimo: R$ ___)
6. AGENDAR REUNIÃO ESTRATÉGICA → Sócios + lideranças: definir plano de 90 dias
7. COMUNICAR AOS CLIENTES → Email inicial sobre a reforma e próximos passos

PRAZO: 7 DIAS PARA COMPLETAR ESTA LISTA



Caminho do risco x caminho da oportunidade

Você tem uma escolha:

Caminho do RISCO...

❌ Esperar para ver o que acontece
❌ Continuar fazendo o que sempre fez
❌ Competir por preço
❌ Ser commoditizado

RESULTADO:
Perda de clientes e relevância

Caminho da OPORTUNIDADE:

✅ Agir antes da concorrência
✅ Transformar-se em consultor 
estratégico
✅ Competir por valor e expertise
✅ Ser referência no mercado

RESULTADO:
Crescimento e lucratividade



A decisão de aproveitá-la é sua.

E ela precisa ser tomada AGORA.

A Reforma Tributária é a 
maior oportunidade da 

sua carreira



Obrigado!

Dúvidas?


